Flora € Green

Verzendbeleid

Alle prijzen in onze webshop zijn inclusief verzendkosten binnen Nederland.
Voor een berekening van de verzendkosten naar het buitenland klikt u rechts bovenaan
op de winkelwagen en vervolgens klikt u op “bekijken”. Kies vervolgens “Bereken
verzendkosten”.

Levertijden in Nederland: 2-5 werkdagen
Flora Green maakt gebruik van de diensten van PostNL.
Voor 14:00 besteld? (Meestal) vandaag nog op de post.

Wij rekenen extra verzendkosten naar de volgende landen binnen Europa:

Belgium €1,60
Luxembourg €5,50
Germany €1,98
United Kingdom Op aanvraag
France €5,40
Denmark €7.67
Austria € 3,95
Italy €5,85
Portugal €5,98
Spain €5,98
Finland € 8,62
Ireland € 9,65
Sweden € 13,00
Hungary €4,88
Poland €5,95
Slovenia € 13,97
Slovakia €5,00
Czech Republic €4,75
Romania € 16,75
Estonia € 15,45
Latvia € 11,45
Lithuania € 13,00
Malta €21,92
Croatia €21,92
Greece € 18,00
Bulgaria € 21,92
Cyprus €21,92




Flora € Green

Uitleg verzendkosten:

De verzendkosten voor de klant zijn een bijdrage in onze totale kosten om een
bestelling te kunnen verwerken; naast onze daadwerkelijke verzendkosten maken we
namelijk ook kosten voor iDeal transacties, verpakkingsmateriaal en dergelijke.

Foutief adres:

Helaas komt het wel eens voor dat er onjuiste adres gegevens worden verstrekt. De
bestelling kan daardoor (mogelijk definitief) zoek raken in de route of retour komen naar
ons. Dit risico alsmede eventuele dubbele verzendkosten komen niet voor onze
rekening.

Krijg ik een Track & Trace nummer?

Tracking-informatie zal worden gecommuniceerd van zodra ze beschikbaar zijn. U
ontvangt een e-mail met uw trackingnummer en koerierdienst zodra uw bestelling is
verwerkt en verzonden.

Ik heb meerdere items besteld, wort alles tezamen geleverd ?

Hoogstwaarschijnlijk niet. We verzenden artikelen in uw bestelling zodra ze zijn verwerkt
in plaats van te wachten totdat de volledige bestelling is voltooid. We gebruiken deze
verzendmethode om de snelst mogelijke levertijden te garanderen.



